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Présentation de votre CA 
 

, 

Lise Couture 

Présidente  
Responsable du dossier coiffure 

Enseignante en coiffure 

Centre Bernard Gariépy 

Sorel-Tracy 

 

 

 

 

 

 
 

Danielle Ladouceur 

Dossier séminaire 
Enseignante en esthétique 

Centre Antoine-de 

St-Exupéry 

Montréal 
 

 

Séminaire 2023 
3 et 4 novembre 

Hotel ALT Québec 
Prenez note qu’en participant aux deux journées du séminaire, vous êtes reconnus 
comme ayant suivi 12 heures de formation obligatoire (ref : loi 40, ministère de 
l’éducation qui oblige à 30 heures de formation sur 2 ans). 

*Émission d’un certificat sur demande. 

 

Nathalie Poitras 

Vice-Présidente 

Dossier Partenaires 
Enseignante en coiffure 

Centre de formation 

professionnelle de Baie-

Comeau 
 
             

Lyne Dufresne 

Secrétaire 
Enseignante en coiffure 

Centre de Formation 

Professionnelle Mont-

Laurier 

(CFPML) 

Geneviève Grenier 

Boudreau 

Trésorière 
Enseignante en coiffure 

CFP De Chandler-

Grande-Rivière. 

Paspébiac 

 

Vicky Blanchette 

Dossier esthétique 
Enseignante en Esthétique et Épilation 

Centre De Formation 

Professionnelle Rimouski-

Neigette 
 

Vicky Bergeron 

Dossier coiffure 
Enseignante en coiffure 

CFP Le Tremplin  

Thetford Mines , Qc 
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Pour ceux et celles qui auront complété et 

envoyé leur demande de renouvellement ou 

de nouveau membre et payé avant le 10 juin 

2023, il y aura présentation d’une conférence 
en ligne en juin 2023. Détails à suivre. 

 

Séminaire 2022  
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Logiciels de gestion 
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Juin 2023 Dossier Coiffure Numéro 4 

 

Les dernières actualités 
Rencontres coiffure mars  et mai 2023 

Nouveau Programme : 

Coiffure :  
L’analyse de profession a eu lieu le 7 

février dernier. Il reste plusieurs étapes. 

Échéance prévue : automne 2024. Nous 

vous tiendrons informés des progrès.  

AEP « Soins de barbe et techniques de 

coupe»  

La signature du ministre a été apposée en 

juin 2022. 

Plusieurs Centres de service scolaire se 

sont montrés intéressés à offrir le nouveau 

AEP de 510 heures.  

_________________________________ 

AQPSE, rencontre du échanges 

pédagogiques coiffure du 16 décembre 

2022, et en mai 2023 par Zoom 

Des discussions entre L’Équipe de 

Raphael Perrier et des enseignants ont eu 

lieu afin de connaitre les besoins des 

centres de formation. L’Équipe de 

Raphael Perrier ont proposé 6 livres de 

formation qui regroupent une grande 

partie de tous les sujet des modules 

enseignés ici. Un enregistrement de la 

présentation a été fait un lien vous sera 

envoyé par courriel pour information. 

Échanges pédagogiques coiffure 

Voici un résumé : 

Lise couture souhaite la bienvenue aux 

membres, annonce les sujets ainsi que le 

fonctionnement de la rencontre qui se fera 

sous forme d’échanges en sous-groupes et 

d’une mise en commun en plénière par la 

suite. 

2 sujets sont proposés, soit :  

1- Compétence 14- Teinte pastel.  

Combien d’heures?  
Vous enseignez quoi?  
Marottes ou clientèle? 

Avez-vous changé l’épreuve ? 

Inclure dans le nouveau programme 
coiffure ? 

Résultats des discussions  

2- Compétence 19- Coloration créative : 

Certains enseignent les techniques de 

Pivot-Point, d’autres s’inspirent des 

nouveautés présentées aux congrès, 

formations ou proposent des projets 

créatifs à réaliser en individuel ou en 

équipe. C’est un module qui permet 

d’inviter des spécialistes et recevoir des 

formations.  

Ce module est évalué sur clientèle, bien 

que les évaluations en aide à l’apprentissage 

puissent se dérouler sur marotte ou 

clientèle. En individualisé, il n’est pas 

possible de procéder à la pige des modèles 

en examen. L’épreuve est la même dans 

l’ensemble. Les enseignants se sont 

concertés afin que l’évaluation soit similaire 

dans chaque centres, ce qui est permis. 

Cheveux frisé ethniques : 

De plus en plus de clientèle présentant ce 

type de cheveux se présente en salon, 

surtout au niveau des grandes 

agglomérations. Certains enseignants sont 

un peu plus à l’aise avec ce type de cheveux 

parce qu’ils ont eu la chance d’en savoir 

plus en ayant des élèves de diverses ethnies 

ou en suivant des formations sur une base 

plus personnelle. Il est clair que c’est un 

manque dans l’offre présente de formation 

et cela devrait donc être inclus dans le 

nouveau programme selon l’avis des 

personnes concernées. 

Une formation plus spécifique nous a été 

offerte par L’Oréal à leur siège social de 

Montréal. La formation a été filmée pour 

ceux qui auraient envie de la consulter. 

 

Vous êtes membre actif, vous désirez  

participer aux échanges 

pédagogiques ? 
Les échanges pédagogiques en coiffure et 

des conférences bonus auront lieu dans les 

mois à venir. Surveillez votre boite courriel. 

LES OLYMPIADES QUÉBÉCOISES 

DES MÉTIERS ET DES 

TECHNOLOGIES 

C’est une élève du centre de Bernard 

Gariépy de Sorel-Tracy qui a obtenu la 

médaille D’Or ainsi que le trophée de la 

meilleure candidate du Québec, Médaille 

d’argent au CSS de Montréal, Médaille de 

bronze CS Lester B Pearson. Les 

compétitions se sont déroulées les 11 et 12 

mai derniers à Québec. La gagnante a 

représenté le Québec aux compétitions 

canadiennes à Winnipeg les 25 et 26 mai où 

elle a remporté la médaille d’or. Elle sera 

aux « Mondial » des métiers qui auront lieu 

à Lyon en France, en septembre 2024. 

 

Pour vous tenir informés, n’hésitez pas à 

consulter le site internet de compétences 

Québec au www.competencesquebec.com. 

Lise Couture, responsable du dossier 

Coiffure. 

 

Dossier séminaire 

Les détails de l’édition 

2023. 

 
Dossier Esthétique 

Vicky Blanchette 

Les dernières nouvelles 

Le résumé des rencontres 

échanges pédagogiques 

esthétique.  
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 Lise Couture 

 
Les dernières nouvelles. 
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Le résumé des rencontres 

échanges pédagogiques en 

coiffure. 

Les dernières nouvelles sur le 

nouveau programme et le 

développement   programme 

coiffure. 
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Privilèges pour les détenteurs 
de cartes de membres 

http://www.competencesquebec.com/
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Les dernières actualités  

Objet : TR: Échange pédagogique en coiffure 

Bonjour Mme Poitras,  

En effet, les examens doivent être effectués sur une cliente ou un client.  

Les conditions de réalisation du programme d’études sont prescrites. Elles doivent donc être respectées.  

Cordialement,  

Marie-Eve Rhéaume  
Conseillère en évaluation 

Direction des programmes d’études et de l’évaluation FGA et FP 
Direction générale de l’éducation des adultes et de la formation professionnelle 
Secteur de l’excellence scolaire et de la réussite éducative 
Ministère de l’Éducation 
1035, rue De La Chevrotière, 17e étage, Québec (Québec) G1R 5A5 
418 646-4215, poste 2026 
marie-eve.rheaume@education.gouv.qc.ca 

 

 

                 

 
Dossier Esthétique 

 

 

Vicky Blanchette  
 

Les dernières actualités 
Rencontre comité Esthétique 2023 

 

En tant que responsable du dossier esthétique, j’aimerais tout d’abord remercier les enseignantes qui participent 

activement aux échanges offerts par notre association. Que ce soit par courriel, dans les rencontres virtuelles ou encore 

lors du séminaire, votre participation est essentielle et très appréciée.   

Durant la dernière année, notre mandat était entre autres d’entrer en contact avec les personnes responsables de nos 

programmes au ministère, afin de pouvoir être informés. Des recherches m’ont permis de trouver ces personnes clés. 

Plus spécifiquement concernant le dossier esthétique, l’évaluation ministérielle de la compétence « Programmes de 

soins esthétiques » fut au cœur de nos préoccupations. Nous avons donc créé un comité à ce sujet avec des membres 

qui désiraient s’impliquer. Une rencontre et des échanges par courriels ont eu lieu au printemps. J’ai donc contacté 

madame Hélène Boileau, responsable de secteur à la direction des programmes d’études et de l’évaluation FGA-FP, 

qui elle m’a ensuite référé à madame Marie-Ève Rhéaume, conseillère à l’évaluation. Nous tenions aussi à leur 

exprimer les faits, les problématiques et notre opinion au sujet des versions de l’évaluation ministérielle (sorties en 

février 2022 et retirées en novembre de la même année), afin que la prochaine version soit plus en phase avec le réel 

besoin de notre formation.  

Voici ce que madame Rhéaume a répondu lors de notre dernière communication : 

L’épreuve ministérielle n’est pas terminée. Elle est en cours de modification en fonction des rétroactions qui m'ont été acheminées. J’ai reçu 
2 rétroactions, dont une, exhaustive, contenant plusieurs pages de commentaires (contenu de l’épreuve, coquilles, mise en page). J’ai 
également rencontré 2 CFP au sujet de cette épreuve. Les commentaires de votre comité sont les mêmes que ceux reçus précédemment. Ils 
sont pris en considération dans la version qui est en révision. 
  
L’épreuve sera disponible pour la session prochaine. 

 

Nous sommes donc parvenus à tisser des liens avec ces responsables de nos secteurs au ministère et nous les avons 

invités lors de notre prochain séminaire. C’est donc une mission accomplie, bien que bon nombre de défis restent à 

relever au cours des prochaines années, afin de faire valoir l’importance de notre association aux yeux des 

enseignant(e)s non-membres, des instances gouvernementales et des directions d’écoles. 

J’ose vous demander de continuer de parler de l’AQPSE à vos collègues enseignant(e)s, suppléant(e)s, conseiller(e)s 

pédagogiques ainsi qu’à vos directions et de vous impliquer dans nos échanges tout au long de l’année (à la hauteur de 

vos disponibilités), c’est de cette manière que nous parviendrons à avoir plus d’impacts positifs sur nos programmes et 

ce, pour le bien de nos belles formations ! 

Vicky Blanchette, responsable du dossier Esthétique de l’AQPSE 

 

 

mailto:marie-eve.rheaume@education.gouv.qc.ca
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Compte rendu de la rencontre du 29 mars 2023  

par le comité de l’AQPSE concernant 

l’évaluation ministérielle de la compétence « Programmes de soins esthétiques » 

DEP Esthétique 

 

Présences d’enseignantes lors de cette rencontre :  

 Karina-Rachel Geoffroy – Montréal (GRBA) 

 Hélène Bouchard - Alma 

 Caroline Dupuis - Laval 

 Isabelle Beauchamp - Saint-Jean-sur-Richelieu 

 Chantal Côté - Saint-Hyacinthe 

 Danielle Ladouceur – Montréal (Antoine-de-Saint-Exupéry) (CA) 

 Vicky Blanchette – Rimouski (CA) 

 

Beaucoup de problématiques ont été soulevées dans les 2 versions qui avaient été déposées l’automne dernier, avant d’être retirées, 

quelques mois plus tard. Voici quelques exemples soulevés lors de la rencontre :  

 

➢ Évaluation axée sur la rédaction et la recherche d'informations dans les documents fournis. Aucune analyse professionnelle n’y 

est réellement faite. 

 

➢ Rédaction fastidieuse (tableaux exagérés et répétitifs, beaucoup de « copié-collé ») nécessite une organisation et une logistique 

dans la consultation des nombreux documents, difficile à effectuer, même pour les enseignants.  

 

➢ Contexte trop exigeant pour la plupart des élèves (considérant que plusieurs d'entre eux ont des diagnostics de TDA-TDAH, 

dysphasie, dyslexie, etc.). 

 

➢ Aucune question considérant le budget de la cliente et ses disponibilités. 

 

➢ Problème d'anglicismes dans la version française. 

 

leurs commentaires à l’égard de ces problématiques.  

 

Aucune autre version ministérielle n’est disponible actuellement. On nous demande de produire des évaluations maison en attendant ou 

d’utiliser les versions offertes par BIM (à valider). 

 

➢ Non-utilisation de la terminologie (des mots tels que : « points noirs », « pores dilatés », « bouton », « pimples » (anglais), « zone 

V » ont été répertoriés)  

 

➢ Durée de l'évaluation de 3h qui ne peut être respectée (certains ont pris jusqu'à 5h)  

 

➢ La version A décrivait une mise en situation où la cliente avait de l'eczéma (contre-indication). Le corrigé spécifie à tort d'offrir le 

soin malgré l’affection. 

 

 

 

Des enseignantes du programme Esthétique de Lévis ou de Limoilou, ayant participé à l'élaboration/consultation pour la production de 

l'évaluation ministérielle, ont mentionné que la version finale n'avait rien à voir avec le document de travail qui avait été déposé.  

 

Ces épreuves ont été retirées en novembre 2022. Certains centres avaient fait parvenir 

Merci! 

Vicky Blanchette, responsable du dossier esthétique 
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Retour sur le Séminaire 2022 
Photos de quelques partenaires 2022. 

 

 

 Conférence de Martin Lajeunesse 

Transformer la vision envers les jeunes 
présentant des troubles d'apprentissage. 

Le fils de Janette Bertrand, Martin Lajeunesse, 
dyslexique et hyperactif, a rendu un témoignage 
drôle et touchant. 

Il souhaite transformer la façon dont sont 
perçus les jeunes aux prises avec des troubles 
d'apprentissage. 

« Comment j'ai réussi à passer au travers de la vie 
malgré des troubles d'apprentissages. Je suis un 
homme heureux, j'ai une famille, j'ai une petite 
business et ça va bien, malgré quelques écueils 
quand j'étais jeune. Ce qui m'a sauvé, c'est le 
regard d'amour que les parents, les professeurs et 
certains patrons ont eu pour moi » raconte 
Martin Lajeunesse. 

« Quand on a des troubles d'apprentissage on est 
souvent très intelligent, mais il faut les valoriser ces 
forces-là et moi j'ai eu la chance d'avoir un 

entourage qui ont misé dessus (ces forces-là). » 

 

__________________________________ 

 

Salvatore Falci, nuancier universel 

 
 

 

Scissors Master, Frederik Tessier 
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Lakadémie signé Martine Léonard 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

Guay Beauté, Keune coloration 

 

 

 

 

 

Carl Vandekervhove, Pivot Point, coiffure 

 

 

France Laure, esthétique 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ous dire pourquoi? oui, qu'est-ce que vous avez apprécié le plus? Si n 
 

 

 

 

 

 

 

                    B_BOX 

Rose-Bella, esthétique 

L’Oréal. 

B-BOX esthétique 
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Alain Marcoux, Binani et Raphael Perrier, 

coiffure 

 

M. Legros CEMEQ 



p. 8 

La gestion dans les programmes de 
coiffure et d’esthétique, les logiciels 
disponibles : 
 
Les technologies prennent de plus en plus de place dans les entreprises. En formation professionnelle, les enseignant.e.s 
ont pour mandat d’amener leurs étudiant.e.s au seuil du marché du travail. Par conséquent, ils doivent intégrer les 
compétences numériques dans leur enseignement. En coiffure et esthétique, cela passe par le système de gestion d’un 
salon. Voici une présentation de cinq compagnies offrant une solution complète en français. 
 

 

 
(Alpha Salon) Cette compagnie est déjà implantée dans plusieurs centres de formation professionnelle. Elle 
propose un logiciel installé physiquement sur le poste de travail principal du salon. Les autres postes y sont 
reliés en réseau pour une synchronisation rapide de l’information. Les données sont conservées localement 
sur le poste principal. Le service est offert en français et en anglais. Le logiciel fonctionne sous Windows 10 et 
offre différentes fonctionnalités : 

1.   Prise de rendez-vous 
2. Gestion des inventaires 
3. Gestion des clients 
4. Gestion des services 
5. Facturation 
6. Fermeture de caisses 
7.  Rapports divers 
8.  Agenda (en option) 
9. Commandes client (en option) 
10. Rappels par courriel (en option) 

 

 
Cette compagnie est également implantée dans un centre de formation professionnelle. Elle propose un 
logiciel installé physiquement sur tous les postes de travail, effectuant des sauvegardes quotidiennes dans 
l’infonuagique. Il s’agit de la seule solution recommandée par l’association Coiffure Québec. Le service est 
offert en français et en anglais. La compagnie offre une formation gratuite à la suite de l’installation. De 
nombreuses vidéos tutoriel sont également disponibles sur le site internet de la compagnie. Le logiciel 
fonctionne sous Windows et mobile et offre différentes fonctionnalités : 

1. Prise de rendez-vous en ligne 
2. Rappel par SMS (0,02$/texto) ou courriel 
3. Gestion du personnel 
4.  Gestion de la rentabilité 
5. Gestion des clients 
6. Gestion des inventaires 
7. Facturation et paiement 
8. Rapports divers 
9. Possibilité de créer des comptes fictifs 
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Cette compagnie offre deux services de gestion : planimo (toilettage animal) et divamo (soins de beauté). 
L’entreprise fait du développement continu sur les deux services en fonction des demandes des clients. Elle 
propose un logiciel en ligne avec un hébergement infonuagique des données. Le logiciel fonctionne sous 
Windows, Mac OS et mobile. Le service est actuellement offert en français, mais un développement rapide 
pourrait permettre une offre en anglais. La compagnie offre un pré-accès et une formation gratuite à la suite 
de l’installation du logiciel et aucun contrat à long terme n’est exigé. Le logiciel offre plusieurs fonctionnalités : 

1. Prise de rendez-vous en ligne 
2. Rappels par courriel 
3. Gestion des inventaires 
4. Gestion des clients 
5. Gestion du personnel 
6. Catalogue des produits et services offerts 
7. Facturation 
8. Rapports divers 
9. Possibilité de l’ajout d’un module pour l’enseignement sans frais 
10. Possibilité de créer des comptes fictifs 

 
Enseigne Web 
Cette compagnie s’est récemment implantée dans un centre de formation professionnelle. Elle offre un 
service de développement payant. Elle propose un logiciel en ligne avec un hébergement infonuagique des 
données. Le logiciel fonctionne sous Windows, Mac OS et mobile. Le service est actuellement offert en français, 
mais il serait possible de le développer en anglais pour l’automne prochain. La compagnie propose de 
nombreuses vidéos tutoriel gratuites pour l’appropriation du logiciel. Le service comprend plusieurs 
fonctionnalités : 

1. Prise de rendez-vous en ligne 
2. Rappels par SMS ou courriel 
3. Catalogue 
4. Gestion des inventaires 
5. Gestion des clients 
6. Gestion du personnel 
7. Facturation et paiement 
8. Rapports divers 
9. Possibilité de créer des comptes fictifs 

 
Cette entreprise est déjà implantée dans plusieurs centres de formation professionnelle. Elle propose un 
logiciel en ligne avec un hébergement infonuagique payant des données. Le logiciel fonctionne sous 
Windows, Mac Os et mobile. Il fonctionne en français, en anglais, en espagnol et en allemand. La compagnie 
offre une formation à la suite de l’installation payante du logiciel. Le service comprend plusieurs 
fonctionnalités : 

1. Prise de rendez-vous en ligne 
2. Rappels par SMS (0,06$/texto) 
3. Gestion de l’inventaire 
4. Gestion des clients 
5. Gestion du personnel 
6. Facturation et paiement 
7. Catalogue 
8. Rapports divers 
9. Possibilité de créer des comptes fictifs 
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Compilation 

Voici un tableau récapitulatif de l’ensemble de l’information. 

 
 

Chacune de ces compagnies a été rencontrée par des conseillers pédagogiques du RÉCIT-FP. Elles nous ont 
fait des soumissions pour les centres de formation professionnelle de la province. Si vous souhaitez plus 
d’information sur les coûts associés à l’utilisation de l’un ou l’autre de ces logiciels ou sur leurs fonctionnalités, 
n’hésitez pas à communiquer avec votre conseiller pédagogique du RÉCIT. 

 

 

Dates importantes de 2023, pour vous, membres exclusifs de l’AQPSE, 

 

JUIN : 

Mini-conférence : votre CA est à organiser une mini-conférence en ligne qui devrait vous être présentée  

en septembre 2023, pour les membres qui auront renouvelé avant le 30 juin, surveillez vos 
boites courriel. 
 
Toutes les rencontres auront lieu sur Zoom, un lien vous sera envoyé par courriel quelques jours avant. 
Nous vous rappelons que vous avez toujours la possibilité de proposer des sujets de discussion. Vous n’avez 
qu’à les communiquer à vos responsables de dossier (Vicky Blanchette en esthétique, Lise couture et Vicky 
Bergeron pour coiffure), via l’adresse courriel aqpse2@gmail.com . 

Renouvellement des cartes de membre prix $75.00, pour 10 juin 2023  

 

Septembre :  

Mini-conférence pour les membres qui auront renouvelé avant le 30 juin 

 

NOVEMBRE : 

Séminaire de l’AQPSE : 3 et 4 novembre 2023, Hôtel ALT, Québec. 

 

Au plaisir de vous revoir ! 

Cordialement, votre CA 

 

mailto:aqpse2@gmail.com

